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RESUMEN

En su condicion de Mipyme (mediana y pequefia empresa), la empresa Agroinsumos y Ferreteria
M.A.G. S.A.S. requiere del disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
a la luz de lo estipulado por el Decreto 1072 de 2015. EI presente trabajo busca dar respuesta a
esta necesidad, desde un enfoque metodoldgico cuantitativo descriptivo, con el objeto de que el
disefio y la implementacién de dicho sistema de gestion desde el enfoque del ciclo PHVA, le
permita a dicha empresa participar en licitaciones publicas, privadas y ampliar su panorama

comercial en la region, asi como dar cumplimiento a la norma.

Palabras Clave: Mipyme, gestion del riesgo, S.S.T. (salud y seguridad en el trabajo), sistema de
gestién, ciclo PHVA, 0312, 1072

ABSTRACT

Agroinsumos y Ferreteria M.A.G. S.A.S., as a SME (small and medium-sized enterprise), requires
the design of a Health and Safety at Work Management System, in accordance with the stipulations
of Decree 1072 of 2015. The current research paper pretends to meet that demand, from a
quantitative descriptive research approach, in order for the company to implement this management
system and, thereby, to participate in public bids and to broaden its commercial horizon, besides

the regulatory compliance.

A summary of what you will find in the document, including summarizes the objectives, approach

the problem, the methodology used and the results obtained is performed.

Keywords: Mipyme, risk management, health and safety at work, management system, PDCA

system.
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1. INTRODUCCION

Los sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo (SG-SST), son mapas de
procesos, orientados a la deteccion y prevencion de riesgos que puedan impactar a los trabajadores
en términos de su salud y su seguridad, dentro del contexto de su actividad laboral. Dichos SG-
SST son requeridos para conservar ambientes y condiciones de trabajo adecuadas para las personas,

tanto como para garantizar la correcta y eficiente operacion de una empresa.

En Colombia, la normatividad que orienta la implementacion de SG-SST (Decreto 1072 de
2015), concretamente, establece unas condiciones especificas para empresas que cuentan con
menos de diez empleados (Mipyme), tal como es el caso de Agroinsumos y Ferreteria M.A.G.
S.A.S., determinando unos minimos requeridos que deben alcanzarse en este tipo de entornos
laborales. Sin embargo, el cumplimiento de estas condiciones técnicas, en concordancia con lo
reciente que puede resultar la norma y con la misma dimensién de estas empresas, el proceso de

disefio e implementacion de SG-SST es incipiente en muchas de las Mipyme nacionales.

En esa medida, el presente trabajo apunta al diagnéstico del riesgo y al disefio e
implementacion de un SG-SST, bajo la metodologia de gestion del ciclo PHVA, que sea acorde
con las condiciones particulares de la Mipyme Agroinsumos y Ferreteria M.A.G., ubicada en el
municipio de Anolaima, Cundinamarca, permitiéndole a la empresa el cumplimiento de la
normatividad, el aseguramiento de las condiciones de seguridad y salud minimas para el bienestar

de sus trabajadores y, por consiguiente, la ampliacion de su alcance comercial.
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Considerando que el objetivo general de la presente investigacion era el de disefiar e
implementar un SG-SST para una empresa como Agroinsumos y Ferreteria M.A.G. y que los
objetivos especificos apuntaban al cumplimiento de todos los procesos previos y a la determinacion
de los procedimientos especificos que hacen parte de ese SG-SST, la metodologia implementada
obedece a un tipo de investigacion cuantitativa, en la que se busca la determinacion de datos

observables en cuanto a las condiciones reales, in situ, del entorno laboral de la empresa.

La investigacion cuantitativa, implementada en el presente trabajo, tiene, adicionalmente
un enfoque de naturaleza descriptiva, el cual permite, no sélo el acopio de datos suficientes para
un analisis eficiente del contexto observado, sino también la determinacién de los comportamientos
o0 actuaciones de los trabajadores que puedan implicar factores de riesgo o proteccion determinantes

para el planteamiento del SG-SST.

Adicionalmente, como metodologia de gestion a considerar para el disefio e
implementacién del SG-SST de esta empresa, se toma en cuenta el ciclo PHVA (planear, hacer,
verificar y actuar) como base, teniendo en cuenta su eficiencia para asegurar que el proceso de

verificacion y mejoramiento de los procesos y la naturaleza incipiente de este proceso.

En ese mismo orden de ideas, la metodologia de investigacion empleada permitié una
eficiente y efectiva determinacion de las condiciones de SST concretas y garantizo la confiabilidad
de los datos de partida para la realizacion del presente estudio. El enfoque descriptivo, a su vez,

permitio el andlisis amplio de los comportamientos, condiciones y caracteristicas que determinan
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las necesidades base de los trabajadores en dicha empresa y ofrecio un punto base de partida sélido

para la estructuracion de la presente propuesta.

Al finalizar el presente estudio, se cuenta como resultado la obtencion de un SG-SST que
responde adecuadamente a las necesidades y particularidades de la Mipyme Agroinsumos y
Ferreteria M.A.G. S.A.S., el cual se estructura desde el ciclo PHVA, garantizando su eficiencia y

adaptabilidad en el tiempo, en respuesta a las condiciones laborales que puedan presentar variacion.

Dentro del disefio de dicho SG-SST se surtieron las etapas de diagndstico inicial,
estructuracion de la propuesta, socializacion, puesta en marcha y verificacion, con lo cual se
posibilita la validacion de la pertinencia y adecuacion de esta propuesta y, con ello, el

aseguramiento del cumplimiento de la normativa en la Mipyme y su mejoramiento como empresa.

Adicionalmente, el alcance del presente estudio puede extenderse, de manera proyectada,
cOMo una experiencia base para su consideracion ante la necesidad de disefio e implementacién de

SG-SST en Mipyme de condiciones similares.
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2. DEFINICION DEL PROBLEMA
2.1. Antecedentes

En el ejercicio de sus funciones regulatorias, el Ministerio del Trabajo, expide el Decreto
1072 de 2015, como Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, dentro del cual, en su Libro
2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6, establece la necesidad y obligacidn de que se cuente con un Sistema
de Gestion de la Salud y la Seguridad en el Trabajo, en todos y cada uno de los entornos laborales,
de carécter publico o privado, sin distincion del sector, del tamafio, de la forma de vinculacién o

incluso del animo de lucro o del origen de los recursos de la empresa o entidad.

Ese SG-SST esta definido por Mintrabajo como un proceso logico y secuencial que
permite la concrecidon de unos procedimientos y acciones estructuradas que se deben realizar en
una empresa, orientadas a la deteccion, evaluacion, categorizacion, prevencion y atencién de los
riesgos que puedan impactar la seguridad y/o la salud de los trabajadores en el desempefio de su

gjercicio laboralt.

En ese orden de ideas, en cualquier entorno laboral, sin excepcion, se requiere del disefio
e implementacion de un SG-SST. Para Agroinsumos y Ferreteria M.A.G SAS el diagnostico que
se realizara, nos dard un panorama de los documentos requeridos para iniciar la implementacion,
no sélo por la demanda regulatoria de la autoridad nacional, sino también por la necesidad de
garantizar condiciones armoniosas, seguras y salubres para el adecuado desempefio de los
trabajadores, cuyo resultado no es otro que unas mejores condiciones de produccion y/o

rendimiento y, por tanto, una mayor productividad y unos mejores resultados comerciales.

! Ministerio del Trabajo. Sistema de Gestion de Sequridad y Salud en el Trabajo. Recuperado el 01 de abril de 2022
de: https://www.mintrabajo.gov.co/relaciones-laborales/riesgos-laborales/sistema-de-gestion-de-seguridad-y-
salud-en-el-trabajo
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Aun asi, tanto la regulacién como su implementacion son recientes y, en consecuencia, su
cumplimiento requiere de mayores procesos de divulgacion, analisis, acompafiamiento y
vigilancia, para lograr que todos los entornos laborales del pais cumplan con esta obligacion. En
especial, las Mipyme que, a razon de sus caracteristicas y dimensiones, requieren de un
acompafiamiento mayor en ese sentido, con el prop6sito de que logren construir e implementar SG-

SST coherentes con sus particularidades.

2.2. Planteamiento del Problema

La empresa Agroinsumos y Ferreteria M.A.G., ubicada en el municipio de Anolaima,
Cundinamarca se constituye, por sus dimensiones, en una Mipyme. Adicionalmente, esta empresa
registro, recientemente, un cambio en su inscripcién en Camara de Comercio, de persona natural a
persona juridica, situacion que la obliga al cumplimiento de la norma, especificamente con relacién
a la obligatoriedad de contar con un SG-SST, de acuerdo con lo establecido por el Decreto 1072

de 2015, Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6.

Sin embargo, como empresa en evolucion, los recursos, conocimientos y alcances de esta
no le habian permitido, de manera previa, la consideracion de esta obligacion, ni las alternativas
para el cumplimiento de esta. En esa medida, la empresa corre el riesgo de ser un espacio en el
que puedan materializarse riesgos de SST que puedan afectar las condiciones y el bienestar de sus
trabajadores y verse inmersa en situaciones que pueda acarrear consecuencias legales, juridicas,
pecuniarias y de todo tipo, ocasionadas por la ocurrencia de un evento de accidentalidad, a razon

de la carencia de un adecuado SG-SST.
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La falta de un SG-SST, de manera concomitante, limita el alcance comercial de la empresa
Agroinsumos y Ferreteria M.A.G. S.A.S., en consideracion a que no puede participar de

licitaciones publicas o privadas dentro del municipio en el que se ubica, por no cumplir con la

normatividad en cuanto al aseguramiento de la SST (Decreto 1072 de 2015).

En esa medida, para la empresa Agroinsumos y Ferreteria M.A.G. S.A.S. es prioritario el
disefio e implementacion de un SG-SST, con el fin de evitar la materializacion de los riesgos
laborales presentes en su contexto, que pueda causarle afectaciones mayores, asi como acarrearle
consecuencias legales y pecuniarias y, mas alld de ello, impedirle una mayor consolidacion y

crecimiento como empresa en todos los ambitos.

Es por esto por lo que el actual estudio pretende diagnosticar los riesgos presentes en el
entorno laboral de la empresa Agroinsumos y Ferreteria M.A.G. S.A.S. y, en coherencia, disefiar e
implementar un SG-SST que dé respuesta eficiente a la necesidad planteada. Esto, de manera
adicional, permitiria consolidar una experiencia base en cuanto los procesos que deben llevarse a

cabo en casos de MIPYME de similar envergadura.

2.3. Formulacion del Problema

El presente estudio pretende dar respuesta a la pregunta:

¢Como disefar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST para la
empresa AGROINSUMOS Y FERRETERIA MAG SAS, ubicada en Anolaima Cundinamarca,

¢de acuerdo con lo estipulado en el Decreto 1072 de 2015?
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La respuesta a este interrogante se constituye en la serie de documentos guia, tomados de
la Resolucion 0312, Articulo 27 Tabla de Valores de los Estandares Minimos y procedimientos
especificos a sequir para el disefio e implementacion de un SG-SST para la empresa en referencia,

bajo la metodologia de gestion PHVAZ,

2 Ministerio de Trabajo (2019). Resolucién 312 Estandares minimos del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo. Articulo 27 Tabla de Valores de los Estandares Minimos. Resolucion+0312-2019-
+Estandares+minimos+del+Sistema+de+la+Seguridad+y+Salud.pdf (mintrabajo.gov.co)
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3. JUSTIFICACION

La empresa Agroinsumos y Ferreteria M.A.G. S.A.S. requiere de una asesoria externa,
segun las condiciones estipuladas por la norma vigente (Decreto 1072 de 2015), la Guia Técnica
de Implementacion para Mipymes del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST)?®y la Resolucion 0312 de 2019, la cual le permita ajustarse a esta exigencia y adaptar sus

procesos laborales y empresariales.

El presente trabajo partio de la determinacion de esta necesidad y dio respuesta a la misma,
a través del disefio e implementacion del SG-SST requerido, acorde con la normatividad y con las

condiciones contextuales de la Mipyme.

Los resultados arrojados, entre ellos la obtencion del paquete de documentos e
indicaciones procedimentales que hacen parte del SG-SST de la empresa Agroinsumos y Ferreteria
M.A.G. S.A.S., viabilizan el mejoramiento de las condiciones laborales de los trabajadores de esta

y garantizan la consolidacién de la competitividad de esta empresa en su contexto comercial.

El impacto de este trabajo no se limita a la obtencion de un SG-SST adecuado para su
implementacion, o a los impactos en la competitividad y crecimiento de esta Mipyme, sino que

garantiza que los empleados vinculados a ella puedan desempefiar su trabajo en adecuadas

3 Ministerio del Trabajo (2016). Guia Técnica de Implementacién para Mypimes del Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). https://www.mintrabajo.gov.co/prensa/publicaciones/-
/asset publisher/adflk4kuWotx/content/guia-tecnica-de-implementacion-del-sg-sst-para-mipymes
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condiciones sanitarias y de seguridad, con unas repercusiones positivas en su entorno personal,

social y por supuesto laboral.

De la misma forma, si este ejercicio quisiera replicarse como experiencia significativa de
implementacién de la Guia Técnica de Implementacién para Mipymes del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo y la Resolucion 0312 de 2019, resultarian de ayuda para
empresas y contextos similares, denotando que dicho proceso es viable y que sus resultados son

efectivos y eficientes.
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4. OBJETIVOS
4.1. Objetivo General
Llevar a cabo él diagnostico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST para la empresa Agroinsumos y Ferreteria M.A.G SAS, ubicada en Anolaima

Cundinamarca, de acuerdo con Decreto 1072 de 2015.

4.2. Objetivos Especificos
1. Revisar los documentos que la Agroinsumos y Ferreteria M.A.G SAS para la
administracién, seguimiento y aplicacion del SGSST con base en la resolucion 0312.
2. Hacer entrega de los documentos requeridos para iniciar la implementacién del SGSST
3. Elaborar los documentos minimos de acuerdo con la Resolucion 0312 para las

Mipymes.
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5. MARCO DE REFERENCIA
En el inicio de esta implementacion, se tuvo en cuenta la evaluacion inicial desarrollada por la ARL
Positiva, la cual, en su momento, tuvo un porcentaje deficiente de acuerdo con sus 9 programas de

evaluacion, los cuales fueron:

Tabla 1.

Resultados del diagnostico.
RESULTADOS DE LA GESTION EN EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EVALUACION S&SO  |CONCEPTO FINAL DE EVALUACION

SELECCION DE PROGRAMA(S)

No. PROGRAMA EVALUACION S&SO INICIAL ACCIONES POR REALIZAR PARA EL ANO % META FNAL POR PROGRAMA
1. PROGRAMA ESTRUCTURA EMPRESARIAL 32% IMPLEMENTAR X 100,0% 0,0%
2. PROGRAMA PREPARACION Y ATENCION DE
EMERGENCIAS 20% IMPLEMENTAR X 100,0% 0,0%
1 gg;%iﬁ;MéIZE:ﬁ[EJEPCION Y PROTECCION 17% IMPLEMENTAR X 100,0% 0,0%
4. PROGRAMA PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD 20% IMPLEMENTAR X 100,0% 0,0%

5. PROGRAMA INVESTIGACION DE INCIDENTES,

ACCIDENTES DE TRABAJO 5% IMPLEMENTAR X 100,0% 0,0%
6. PROGRAMA GESTION PARA EL CONTROL DE
5 [INCIDENTES Y ACCIDENTES DE TRABAJO 9% MPLEMENTAR x 1000% 00%
7. PROGRAMA GESTION EN LA PREVENCION DE 9% IMPLEMENTAR X 100,0% 0.0%
ENFERMEDADES LABORALES
3 |8. PROGRAMAS DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 12% IMPLEMENTAR X 100,0% 0,0%
4 |9. SISTEMA DE GESTION EN SST 30% IMPLEMENTAR X 100,0% 0,0%
TOTAL 17,3% 100,0% 0,0%

CALIFICACION GLOBAL EN LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Elaboracion propia.

Con base en estos resultados, se inici6 con los requisitos principales de acuerdo con el decreto 1072
y la resolucién 312 mencionados en los objetivos especificos de este documento; dichos objetivos

estan descritos de la siguiente manera:
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5.1 Evaluar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, basado en la

evaluacion inicial de la administradora de riesgos laborales POSITIVA.

Tabla 2.
Resultados del diagnostico, después de la implementacion.

RESULTADOS DE LA GESTION EN EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
No. PROGRAMA EVALUACION 5850 INICIAL ACCIONES POR REALZAR SELECCION DEPROGRAMAS) | g5 IMIETA | VALUACIONSBSO | CONCEPTO FINAL DE EVALUACION
1. PROGRAMA ESTRUCTURA EMPRESARIAL 32% IMPLEMENTAR X 100,0% 100,0% EXCELENTE
2. PROGRAMA PREPARACION Y ATENCION DE
EMERGENCIAS 20% IMPLEMENTAR X 100,0% 100,0% EXCELENTE
3. PROGRAMA DE PREVENCION Y PROTECCION
1 |COLECTIVA E INDIVIDUAL 17% IMPLEMENTAR x 100,0% 100,0% EXCELENTE
4. PROGRAMA PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD 20% IMPLEMENTAR X 100,0% 100,0% EXCELENTE
5. PROGRAMA INVESTIGACION DE INCIDENTES,
ACCIDENTES DE TRABAJO 5% IMPLEMENTAR x 1000% 100,0% EXCELENTE
6. PROGRAMA GESTION PARA EL CONTROL DE
5 [INCIDENTES Y ACCIDENTES DE TRABAJO 9% MPLEMENTAR * 1000% 1000% EXCELENTE
7. PROGRAMA GESTION EN LA PREVENCION DE
ENFERMEDADES LABORALES 9% IMPLEMENTAR x 100,0% 100,0% EXCELENTE
3 |8. PROGRAMAS DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 12% IMPLEMENTAR x 100,0% 100,0% EXCELENTE
4 |9. SISTEMA DE GESTION EN SST 30% IMPLEMENTAR X 100,0% 100,0% EXCELENTE
TOTAL 17,3% 100,0% 100,0%
CALIFICACION GLOBAL EN LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL ALTO

Elaboracion propia.

5.2 Elaborar la matriz de Identificacion de peligros, Evaluacion, Valoracion de los Riesgos y
establecer los controles, de acuerdo con la GTC 45 de 2012 actualizada.

Para Agroinsumos y Ferreteria M.A.G SAS, la matriz de riesgos fue una herramienta de analisis

para evaluar la probabilidad y la gravedad del riesgo durante las actividades que ejecutan los

trabajadores. Una vez que se actualizo y evalud la probabilidad y la gravedad de cada riesgo, se

calculo la calificacion del impacto de cada riesgo. Ese resultado permitié al equipo del SGSST a

determinar que prioridad asignar a los riesgos y a gestionarlos de manera efectiva. La matriz de

Identificacion de Peligros se encuentra en el Anexo 1.
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5.3 Elaborar el Plan de Trabajo Anual del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo y asignacion de recursos.

El plan de trabajo para Agroinsumos y Ferreteria M.A.G SAS se convirtio en un instrumento de
planificacion, para ordenar la informacion de tal modo de tener una perspectiva de las actividades
a realizar, los directos responsables, los recursos con los que se cuenta y los tiempos de ejecucion.
El plan de trabajo anual responde a unos objetivos cuyo marco de referencia es la Politica de

Seguridad y Salud en el Trabajo. El plan de trabajo anual se encuentra en el Anexo 2.

Tabla 3.
Plan de trabajo SGSST
SG-SST
Elaboracién del SG-SST Documento SG_SST
Divulgaciéon del SG-SST a todo el Actividad
Personal de la empresa.
Politicas del SG-SST. Documento
_Dlvulgoaon de la Politica a partes Actividad
interesadas
Plan de frabagjo anual Documento
Divulgacion d.el Plan de Trabajo Actividad
Anual a partes interesadas.
Progromq de Capacitacion vy Documento
Entrenamiento
Disefio De Indicadores de Gestién Documento
Matriz de requisitos legales Documento
Elaboracion propia
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Tabla 4. Plan de trabajo de medicina preventiva

Medicina Preventiva y del Trabajo

Promocién y Prevencién

Programa de Medicina Preventiva y
del Trabajo
Examen médico ocupacional de
ingreso, periddico, de retiro

Documento

Seguimiento a resultados de

exdmenes

Politicas de no alcohol, tabaco y
Documento

drogas
Divulgacion de la politica de no Actividad
alcohol, tabaco y drogas.
Capacitaciéon cuidado de espalda Actividad
Capacitacion prevencion de
accidentes de frabajo y Actividad

enfermedades laborales

Riesgo Psicosocial

Capacitacién en Riesgo Psicosocial Actividad
Capacitacion en acoso laboral .
(Resolucion 1010/2006) Actividad

Control Osteomuscular

Revision de diagnéstico de
condiciones de salud
Realizacién de Pausas Activas

Elaboracion propia.

Documento

Seguimiento

Tabla 5. Plan de trabajo COPASST

Comité Paritario de Seguridad y Salud

- newem ]
Conformacién del Comité Paritario
de Seguridad y Salud en el Trabajo o
Vigia de Seguridad y Salud en el
Trabagjo

Reuniones mensuales

Capacitacion en Investigacién de
Accidentes de trabagjo

Actas

Seguimiento

Actividad

Comité de Convivencia Laboral

o dean ]
Conformacién del comité Actas
Reuniones trimestrales Acompanamiento
Capacitacién Comité de
Convivencia Laboral

Elaboracidn propia

Actividad
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Tabla 6.

Plan de trabajo Higiene industrial y Seguridad Industrial

Higiene Industrial

Listado de sustancias quimicas Formato
Rotular todas las sustancias de
acuerdo con la hoja de seguridad

Capacitacién en Riesgo Quimico Actividad
Seguridad Industrial

Documento

Programa de Seguridad Industrial Documento
Elaborar matriz de peligros Formato y registro
Procedimiento de Identificacion de

; Documento
Riesgo
J_erorqwzomon y priorizacion de Formato y registro
riesgo.

Programa de Induccion y

reinduccién en temas SG-SST
Inspecciones de EPP Documento
Inspeccién a Equipos de

Documento

. Formato
emergencia
Inspeccidn a Extintores Formato
Inspeccién orden y Aseo Formato
Reglomento de Higiene y seguridad Documento
Industrial
Elaboraciéon del Procedimiento de
Investigacion de accidentes e Documento
incidentes de Trabajo
Capacitacién Sobre Plan de
?mergenoos. Haciendo énfasis en Actividad
Que hacer en caso de una
emergencia en casa"”
Capacitacién Actos y Condiciones Actividad
Inseguras
Capacitacion Estructura SG-SST Actividad

Elaboracion propia.

5.4 Elaborar la Politica y Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Durante el proceso de implementacion de los requisitos del SGSST segun la Resolucion 0312, se
elaboro lo politica y objetivos de este, con el fin de abarcar todos los ejes que centran la politica 'y
los objetivos sin dejar atras que estos documentos no se tratan de un simple requisito formal, ni de
un componente neutro; todo lo contrario, este documento le da al SGSST un horizonte que conecta

todo el sistema con su implementacion. Este documento se encuentra en los Anexo 3 y Anexo 4.
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5.5 Elaborar el Programa de capacitacion, entrenamiento, induccion y reinduccion en SST.

Para determinar las necesidades que requieren Agroinsumos y Ferreteria M.A.G SAS, para la
elaboracion del programa de capacitaciones, se tuvo en cuenta lo mencionado en El Decreto 1072
de 2015y la Resolucion 0312 de 2019. En é€l, se establecio6 capacitar a los empleados en los riesgos
inherentes al trabajo y en la prevencion y promocion de la salud. EI documento en mencion se

encuentra en el Anexo 5.

5.6 Elaborar el plan de emergencias.

El plan de emergencias para Agroinsumos y Ferreteria M.A.G SAS, se elaboré de acuerdo con los
peligros descritos en la matriz IPER para reducir al minimo las consecuencias de en las personas,
la infraestructura el medio ambiente que deriven de una emergencia; ademas los riesgos descritos
en la Resolucién 40595 Por la cual se adopta la metodologia para el disefio, implementacién y
verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones y cuya
finalidad esta basada en la prevencién de siniestros viales y victimas de estos. Cabe aclarar que el
PESV no le aplica a Agroinsumos y Ferreteria M.A.G SAS; sin embargo, se deben considerar los
riesgos viales que se pueden presentar durante la ejecucion de las actividades. EI documento en

mencion se encuentra en el Anexo 6.

5.7 Elaborar el procedimiento para el reporte, investigacion de incidentes, accidentes de

trabajo y enfermedades laborales.
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Para la elaboracién del procedimiento, se integré El Decreto 1072 de 2015, la Resolucion 0312 de
2019 y la Resolucién 40595 Por la cual se adopta la metodologia para el disefio, implementacién
y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones, con el
fin de adoptar el procedimiento general para evitar que en futuro sucedan accidentes y siniestros

viales. El documento en mencién se encuentra en el Anexo VII.

5.8 Elaborar el procedimiento para adquisicion de bienes o contratacion de servicios con las
disposiciones del SG-SST.

Para la elaboracion de este procedimiento se determinaron los requerimientos necesarios para la

adquisicién de los bienes, servicios que hacen parte del crecimiento de Agroinsumos y Ferreteria

M.A.G SAS. El documento en mencién se encuentra en el Anexo 8.

5.9 Elaborar el procedimiento de medicion y evaluacion de la gestién en SST.

Con la implementacion del SGSST, se ha disminuido la accidentalidad, enfermedades de origen
laboral, mejora en el bienestar y calidad de vida de la poblacion trabajadora. Con base en esto, se
implementan los indicadores con los cuales se requiere evaluar la intervencion realizada. Estos
constituyen una herramienta fundamental que busca mantener un control estadistico de los aspectos
mencionado al inicio de este parrafo; sin embargo, el analisis de estos se debe realizar de forma
integral observando tendencias a través del tiempo y evidenciando el resultado de la respectiva

decision. EI documento en mencion se encuentra en el Anexo I1X.

5.10 Elaborar el documento de acciones preventivas o correctivas.
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Durante el proceso de revision a las diferentes areas de la empresa, la gestion de las no
conformidades reales y potenciales desvian el camino de la gestién a Seguridad y Salud en el
trabajo. La gerencia define e implementa las acciones preventivas y correctivas necesarias, con
base a los resultados de la supervision y medicion de la eficiencia del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de las auditorias y de la revision por la direccion.

Esas acciones, se deben encontrar orientadas a:

- ldentificar y analizar todas las causas fundamentales de las no conformidades con base a lo
establecido en el documento “procedimiento de acciones correctivas - preventivas y de
mejora”y las demas disposiciones que regulan todos los aspectos del Sistema General de
Riesgos Laborales.

- Laadopcion, planificacién, aplicacion, comprobacién de la eficiencia y documentacién de

las medidas preventivas y correctivas.

Cuando se evidencien todas las medidas de prevencion y proteccion que son relativas a los peligros
y a los riesgos en cuento al SG-SST y que no son adecuadas o eficaces se debe someter a una
evaluacion o jerarquizacion sin demora por parte de la Gerencia. EI documento en mencion se

encuentra en el Anexo X.

5.11 Estado del Arte
En el contexto colombiano, se han desarrollado una serie de normas y planes para favorecer las

condiciones de trabajo y mejorar la calidad de vida de los trabajadores, obedeciendo a los convenios
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firmados con la (OIT) en pro del fomento del trabajo digno, en condiciones seguras. Uno de estos
es el reciente Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, que busca desarrollar estrategias
para optimizar el sistema de proteccion a los trabajadores, basados las necesidades detectadas y no

en el deber ser de la seguridad y salud en el trabajo, estableciendo una vision reduccionista de esta

disciplina. trabajadores estan encaminadas al comportamiento humano y decision personal;

En lo concerniente a la implementacion de Sistemas de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) en Colombia, se evidencia que una gran cantidad de estas estan elaboradas en aras de

cumplir un requisito legal, dejando de lado la rigurosidad y efectividad en las acciones tomadas.

En Colombia la seguridad y salud en el trabajo es un requisito obligatorio para las empresas, esta
regulado de acuerdo a el capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015, donde se especifica su definicion en
el articulo 2.2.4.6.3 siendo esta coherente con la ley 1562 de 2012, se brindan conceptos de interés
como: la accion correctiva, siendo esta aquella destinada para eliminar la causa de una no
conformidad; la accidn de mejora, correspondiente a aquellas encaminadas para optimizar el SG-
SST; la accion preventiva, definiéndose como las acciones que eliminan causas de una no
conformidad potencial; el ciclo PHVA donde se plantea que el mejoramiento continuo se logra a
través de los pasos que conforman el acronimo, siendo estos: Planificar, donde se encontrara qué
se puede mejorar y como se deberia lograr; Hacer, donde se ejecutara o implementara lo definido
en el paso anterior; Verificar, donde se contrastara lo planificado con lo implementado; y
finalmente Actuar; donde con base en la realimentacion obtenida en el paso anterior, se realizaran

acciones correctivas y se retomard el ciclo, volviendo a la planificacion; en el articulo 2.2.4.6.2 se
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pueden encontrar los anteriores y méas conceptos que son trascendentales al momento de la

implementacion de un SG-SST.

5.12Marco Conceptual y Tedrico

En el desarrollo de las actividades de Agroinsumos y Ferreteria M.A.G SAS, la definicion de los
conceptos dentro del SGSST, deben ser claras y concisas para que el trabajador comprenda el

concepto.

Segun el Ministerio de Salud y Proteccion Social se describen a continuacion los conceptos:

Accidente de trabajo:

- Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el

trabajador una lesidn organica, una perturbacion funcional o psiquiatrica, invalidez o la muerte.

- El que se produzca durante la ejecucion de 6rdenes del empleador o durante la ejecucion de una

labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.

- El que ocurra durante el traslado de los trabajadores desde su residencia a los lugares de trabajo

0 viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador.

- El que se presente durante el ejercicio de la funcion sindical, aunque el trabajador se encuentre

en permiso sindical, siempre que el accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcion.

- El que se produzca por la ejecucion de actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se
actle por cuenta o en representacion del empleador, o en la empresa usuaria cuando se trate de
trabajadores de empresas de servicio temporales que se encuentren en mision. (Ministerio de Salud

y Proteccion Social, 2024)

Accidente de trabajo grave: Aquel que trae como consecuencia amputacion de cualquier

segmento corporal; fractura de huesos largos (fémur, tibia, peroné, humero, radio y cubito); trauma
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craneoencefalico; quemaduras de segundo y tercer grado; lesiones severas de mano, tales como,
aplastamiento o quemaduras; lesiones severas de columna vertebral con compromiso de médula
espinal; lesiones oculares que comprometan la agudeza o el campo visual o lesiones que
comprometan la capacidad auditiva. (Resolucion 1401 de 2007- Ministerio de la Proteccion Social,
2024).

Accidente de trabajo leve: Son aquellos accidentes en los cuales el trabajador no sufre una lesion

grave. (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2024)

Accidente de trabajo mortal: Son aquellos accidentes en los cuales se presenta la muerte del

trabajador. (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2024)

Accidente de trabajo severo: Un accidente de trabajo es severo, cuando la lesion que produce en
el trabajador genera una incapacidad mayor a 30 dias, pero no siempre es calificada como GRAVE.

(Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2024)

Causas directas de investigacion: son de dos tipos: Origen humano (actos insegura): definida
como cualquier accion o falta de accion de la persona que trabaja, o que puede llevar a la
ocurrencia de un accidente. Origen ambiental (condicion insegura): definida como cualquier
condicion del ambiente laboral que puede contribuir a la ocurrencia de un accidente. (Ministerio
de Salud y Proteccion Social, 2024)

Causas basicas de investigacion: Son de dos tipos: Origen humano: explica por qué la gente no
actia como debiera; “no saber”: desconocimiento de la tarea, ya sea por imitacion, por
inexperiencia, por improvisacion y/o falta de destreza; “no poder” por circunstancias permanentes
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como incapacidad fisica (incapacidad visual, incapacidad auditiva), incapacidad mental o
reacciones sicomotoras inadecuadas; o por circunstancias temporales como la adiccién al alcohol
y fatiga fisica; “no querer”: por motivacion: apreciacion erronea del riesgo, experiencias y habitos
anteriores; por frustracion: estado de mayor tension o agresividad del trabajador; regresion:
irresponsabilidad y conducta infantil del trabajador; fijacion: resistencia a cambios de habitos
laborales. Origen ambiental: explica por qué existen las condiciones inseguras: normas
inexistentes, normas inadecuadas, desgaste normal de maquinarias e instalaciones causados por el
uso, disefio, fabricacion e instalacion defectuosa de maquinaria, uso anormal de maquinarias e

instalaciones, accion de terceros. (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2024)

Enfermedad laboral: Enfermedad laboral. Es enfermedad laboral la contraida como resultado de
la exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el
trabajador se ha visto obligado a trabajar. EI Gobierno Nacional, determinara, en forma periodica,
las enfermedades que se consideran como laborales y en los casos en que una enfermedad no figure
en la tabla de enfermedades laborales, pero se demuestre- la relacion de causalidad con los factores
de riesgo ocupacionales sera reconocida como enfermedad laboral, conforme lo establecido en las

normas legales vigentes. (Ley 1562 del 2012).

Equipo investigador: equipo conformado para la investigacion de los incidentes y accidentes de
trabajo y de las enfermedades laborales. (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2024)

Estado de invalidez: Para los efectos del Sistema General de Riesgos Profesionales, se considera
invalida la persona que, por causa de origen profesional, no provocada intencionalmente, hubiese

perdido el cincuenta por ciento (50%) o méas de su capacidad laboral. (Ley 776 de 2002).

Evento: para efectos de la comprensién de esta guia se entiende como evento un accidente,

incidente o enfermedad laboral. (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2024)
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Furat: formato Unico de reporte de accidentes de trabajo. (Ministerio de Salud y Proteccién Social,
2024)

Fuel: formato Unico de reporte de enfermedades laborales. (Ministerio de Salud y Proteccion
Social, 2024)

Incapacidad permanente parcial: Se considera como incapacitado permanente parcial, al afiliado
que, como consecuencia de un accidente de trabajo o de una enfermedad profesional, presenta una
disminucion definitiva igual o superior al cinco por ciento 5%, pero inferior al cincuenta por ciento
50% de su capacidad laboral, para lo cual ha sido contratado o capacitado. La incapacidad
permanente parcial se presenta cuando el afiliado al Sistema General de Riesgos Profesionales,
como consecuencia de un accidente de trabajo o de una enfermedad profesional, sufre una
disminucion parcial, pero definitiva en alguna o algunas de sus facultades para realizar su trabajo

habitual, en los porcentajes establecidos en el inciso anterior. (Ley 776 de 2002).

Incidente: Suceso en el trabajo que tuvo el potencial de ser un accidente, en el que hubo personas
involucradas sin que sufrieran lesiones o se presentaran dafios a la propiedad y/o pérdida en los
procesos. (Resolucion 1401 de 2007- Ministerio de la Proteccion Social) , 2024)

Peligro: es una fuente, situacion o acto con potencial para causar dafio en términos de dafio humano

o deterioro de la salud o una combinacion de estos. (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2024)

Primeros auxilios: Los primeros auxilios son todas aquellas medidas o actuaciones que realiza el
auxiliador, en el mismo lugar donde ha ocurrido el accidente y con material préacticamente
improvisado, hasta la llegada de personal especializado. Los primeros auxilios no son tratamientos
médicos. Son acciones de emergencia para reducir los efectos de las lesiones y estabilizar el estado
del accidentado. (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2024)

Cl.i7o No.54 A-10 Cr.2No.4-21

WWW,uniagraria_edu_co NIT N° 860.531.081-5 Bogota D.C. - Colombia Facatativa
PBX: 667 1515 Tel. 8go 07 37 - 890 07 32



33

Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo Agroinsumos y Ferreteria M.A.G. S.A.S

UNIAGRARIA LA U VERDE Personeria Juridica No. 2599
Fundacién Universitaria Agraria DE COLOMBIA pra : del13.de m;?tzo de ?986’
de Colombia Ministerio de Educacién Nacional

Riesgo: combinacion de la probabilidad que ocurra un suceso o exposicion peligrosay la severidad

del dafio o deterioro de la salud que puede causar el suceso o exposicion. (Ministerio de Salud y
Proteccién Social, 2024)

5.13 Marco Legal Normativo

Tabla 7.

Marco Normativo aplicable al SG-SST

Documento: Constitucion Politica

Articulo

01

25

26

43

48

47

49

54

Descripcion

Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de Republica unitaria,
descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales, democratica, participativa y
pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de
las personas que la integran y en la prevalencia del interés general.

El trabajo es un derecho y una obligacién social y goza, en todas sus modalidades, de la
especial proteccion del Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones
dignas y justas.

Toda persona es libre de escoger profesion u oficio (...)

La mujer y el hombre tienen iguales derechos y oportunidades. La mujer no podra ser
sometida a ninguna clase de discriminacion. Durante el embarazo y después del parto
gozard de especial asistencia y proteccion del Estado, y recibira de este subsidio
alimentario si entonces estuviere desempleada o desamparada.

La Seguridad Social es un servicio publico de caracter obligatorio que se prestara bajo la
direccion, coordinacion y control del Estado, en sujecién a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la Ley.

El Estado adelantara una politica de prevision, rehabilitacion e integracion social para los
disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes se prestara la atencion
especializada que requieran.

La atencidn de la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del
Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion,
proteccion y recuperacion de la salud (...)

Es obligacion del Estado y de los empleadores ofrecer formacion y habilitacion
profesional y técnica a quienes lo requieran. El Estado debe propiciar la ubicacion laboral
de las personas en edad de trabajar y garantizar a los minusvalidos el derecho a un trabajo
acorde con sus condiciones de salud.

Cl.i7o No.54 A-10 Cr.2No.4-21

WWW.uniagraria.edu.co NIT N° 860.531.081-5 Bogota D.C. - Colombia Facatativa

PBX: 667 1515 Tel. 890 07 37 - 890 07 32



34

Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo Agroinsumos y Ferreteria M.A.G. S.A.S

La ley podré establecer los estimulos y los medios para que los trabajadores participen en

Personeria Juridica No. 2
UNIAGRARIA | |, venoe oneri urdica No. 2599
Fundacién Universitaria Agraria DE COLOMBIA o Eela3iae mé':ZO € 1930,
de Colombia Ministerio de Educacién Nacional

57 o
la gestion de las empresas.
Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. La ley garantizara la
79 C : .
participacion de la comunidad en las decisiones que puedan afectarlo. (...)
Documento: Leyes
Numero Afio Descripcion
“Por la cual se dictan Medidas Sanitarias” -establece la obligacion de contar
9 1979 ) :
con un Programa de Salud Ocupacional en los lugares de trabajo.
Por la cual se dictan normas sobre la organizacion, administracion y
776 2002 : : X .
prestaciones del Sistema General de Riesgos Profesionales.
Por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y sancionar el
1010 2006 T - .
acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo.
Modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en
1562 2012 . X
materia de salud ocupacional.
1616 o013 FOr medio de la cual se expide la ley de Salud Mental y se dictan otras
disposiciones.
Por la cual se dictan normas sobre la responsabilidad de las personas juridicas
1778 2016 por actos de corrupcion transnacional y se dictan otras disposiciones en
materia de lucha contra la corrupcion.
Por medio de la cual se adopta la estrategia Salas Amigas de la Familia
1823 2017 Lactante del Entorno Laboral en entidades publicas territoriales y empresas
privadas y se dictan otras disposiciones.
Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022. “Pacto por
1955 2019 ) R
Colombia, Pacto por la Equidad
Por medio de la cual se crea la historia clinica electrénica interoperable y se
2015 2020 . . .
dictan otras disposiciones.
La presente ley tiene por objeto regular la habilitacion de trabajo en casa como
una forma de prestacion del servicio en situaciones ocasionales, excepcionales
0 especiales, que se presenten en el marco de una relacion laboral, legal y
2088 2021 ; . : oty
reglamentaria con el Estado o con el sector privado, sin que conlleve variacion
de las condiciones laborales establecidas o pactadas al inicio de la relacion
laboral.
La presente ley es aplicable cuando el uso de tapabocas o mascarillas de
proteccién sea obligatorio por razones sanitarias y durante el tiempo que
2096 2021 determinen las autoridades competentes; a todas las entidades de los sectores
publico, privado y mixto que, con ocasién al cumplimiento de su mision
institucional, presten servicio de atencion al publico.
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El Gobierno Nacional por intermedio de los Ministerios de Salud y Proteccion
Social y el Ministerio de Trabajo, en articulacion con las Entidades
Promotoras de Salud, Cajas de Compensacion Familiar, las Administradoras
de Riesgos Laborales y demas actores responsables implementaran a nivel
publico y privado los entornos laborales saludables a efectos de lograr un
proceso de mejora continua para proteger y promover la salud, la seguridad y
el bienestar de todos los trabajadores y la sustentabilidad del ambiente de
trabajo.

La presente ley tiene por objeto ampliar la licencia de paternidad, crear la
licencia parental compartida, la licencia parental flexible de tiempo parcial
modificar el articulo 236 y adicionar el articulo 241A del Coédigo Sustantivo
del Trabajo y dictar otras disposiciones.

La presente ley tiene por objeto crear una nueva forma de ejecucion del
contrato de trabajo, denominada trabajo remoto, la cual sera pactada de manera
voluntaria por las partes y podra ser desarrollada a traves de las tecnologias
existentes y nuevas, u otros medios y mecanismos que permitan ejercer la
labor contratada de manera remota. Esta nueva forma de ejecucion del contrato
de trabajo se efectuard de manera remota en su totalidad e implica una
vinculacion laboral con el reconocimiento de los derechos y garantias
derivadas de un contrato de trabajo.

Por medio de la cual se regula la desconexion laboral — ley de desconexién
Laboral.

Tipo de documento: Decretos
Descripcion
Por el cual se determina la organizacion y administracion del
Sistema General de Riesgos Profesionales.
Por el cual se desarrolla la ley 82 de 1988, aprobatoria del convenio
namero 159, suscrito con la organizacion internacional del trabajo,
sobre readaptacion profesional y el empleo de personas invalidas.

Decreto Ley -Por el cual se determina la organizacion y
administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales.

Por el cual se modifica la Tabla de Clasificacion de Actividades
Econdmicas para el Sistema General de Riesgos Profesionales y se
dictan otras disposiciones.

Por el cual se definen las actividades de alto riesgo para la salud del
trabajador y se modifican y sefialan las condiciones, requisitos y
beneficios del régimen de pensiones de los trabajadores que laboran
en dichas actividades.

Por el cual se expide la Tabla de Enfermedades Laborales
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1669 2016
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417 2020
420 2020
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Por el cual se dictan disposiciones para la implementacion del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST).

Por el cual se expide el Manual Unico para la Calificacion de la
Pérdida de la Capacidad Laboral y Ocupacional.

Decreto Unico Sector Trabajo

por el cual se reglamentan los criterios de graduacion de las multas
por infraccion a las Normas de Seguridad y Salud en el Trabajo y
Riesgos Laborales, se sefialan normas para la aplicacion de la
orden de clausura del lugar de trabajo o cierre definitivo de la
empresa y paralizacion o prohibicion inmediata de trabajos o
tareas y se dictan otras disposiciones.

Por el cual se adicionan unos articulos a la Seccion 7 del Capitulo
1 del Titulo 6 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, que reglamenta
la seguridad social de los estudiantes que hagan parte de los
programas de incentivo para las précticas laborales y judicatura en
el sector publico.

Todos los empleadores publicos y privados, los contratantes de
personal bajo cualquier modalidad de contrato civil, comercial o
administrativo, organizaciones de economia solidaria y del sector
cooperativo, asi como las empresas servicios temporales, deberan
sustituir el Programa de Salud Ocupacional por el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), a mas
tardar el 31 de enero de 2017.

Por medio del cual se modifica el articulo 2.2.4.6.37. del Decreto
numero 1072 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo, sobre la transicion para la implementacion del Sistema de
Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Por el cual se reglamentan los numerales 1 y 8 del articulo 13 de
laLey 1618 de 2013, sobre incentivos en procesos de contratacion
en favor de personas con discapacidad.

Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar
tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administracion publica.

Por el cual se declara un Estado de Emergencia econdémica, social
y ecoldgica en todo el territorio nacional.
Por el cual se imparten instrucciones para expedir normas en
materia de orden publico en virtud de la emergencia sanitaria
generada por la pandemia de COVID-19.
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Por el cual se dictan medidas de orden laboral, dentro del Estado
488 2020 de Emergencia Econémica, Social y Ecolédgica decretada mediante
el decreto 417 de 2020.
Por el cual se dispone una medida para garantizar el acceso a
771 2020 servicios de conectividad en el marco del Estado de Emergencia
Econdmica, Social y Ecoldgica en todo el territorio nacional.
Por la cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia
1615 2021 sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus COVID-19,
y el mantenimiento del orden publico.
Documento: Resoluciones Externas
NUmero Ao Descripcion
Crea el programa de incentivos para las practicas labdrales en el
sector publico Estado Joven, el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo de la entidad publica donde se
realice la practica laboral, incluiré a los estudiantes beneficiarios,
4566 2016 por lo tanto el estudiante y la entidad publica se asimilan a la
condicion de trabajador dependiente 'y  empleador,
respectivamente, para la realizacion, con especial énfasis, de las
actividades de prevencion, promocion y seguridad y salud en el

trabajo.

Por la cual define los estdndares minimos del Sistema de Gestion
312 2019 de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Por la cual se adopta la Politica Integral para la Prevencion y
89 2019 Atencion del Consumo de Sustancias Psicoactivas

Por medio de la cual se adopta el protocolo general de
666 2020 bioseguridad para mitigar, controlary realizar el adecuado manejo

de la pandemia del Coronavirus Covid-19.
Por medio de la cual se Modifica la resolucion 666 de 2020 en el

223 2021 sentido de sustituir su anexo técnico.
Por medio de la cual se definen los criterios y condiciones para el
777 2021 desarrollo de las actividades econdémicas, sociales y del Estado y

se adopta el protocolo de bioseguridad para la ejecucion de estas.
Nombre: Circulares Externas
NUmero Afo Descripcion
DIARIO OFICIAL 45.534 - Unificar las instrucciones para la
vigilancia, control y administracion del Sistema General de
Circular Riesgos Profesionales. - Comunicar a los trabajadores como
e 2004 . o .
unificada minimo la politica de salud ocupacional y los derechos y deberes
que tiene el trabajador en el Sistema General de Riesgos

Profesionales
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63 2020

71 2020

14 2021

072 2021

47 2021

NUmero Ao

004 2022

Articulo 16 de la Resolucion 4927 de 2016, para mantener vigente
la certificacion del curso de capacitacion virtual las personas
deberan realizar una actualizacion certificada de veinte (20) horas
cada tres (3) afios, cuyos temarios 0 médulos seran establecidos
por la Direccion de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo.

Que para los responsables de la ejecucion del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo es obligatorio la realizacion
del curso de capacitacion virtual de cincuenta (50) horas y su
respectiva actualizacién afios tres afios de veinte (20) horas en
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo conforme
lo establece el articulo 2.2.4.6.35 del Decreto 1072 de 2015y la
Resolucion 4927 de 2016.

Considerando el actual estado de emergencia sanitaria por causa
del nuevo Coronavirus COVID-19 en todo el territorio nacional,
las empresas deberdn actualizar y ejecutar protocolos de
bioseguridad; las acciones se deben ejecutar en el contexto del
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo acorde con
el numeral 5 del Art. 2.2.4.6.6 del Decreto 1072 de 2015.
Cumplimiento al paragrafo 2 del articulo 28 de la Resolucion 312
de 2019 mediante la cual se definen planes de mejora conforme al
resultado de la auto evaluacion de los estandares minimos del
Sistema de Gestion la Seguridad y Salud en el Trabajo.
Informe sobre los registros de la autoevaluacién y los planes de
mejoramiento del SG-SST.
Registro anual de autoevaluaciones y planes de mejoramiento
del SG-SST
Aspectos para tener en cuenta en relacion con la vacuna contra
el covid-19.

Circulares Externas

Nombre/Descripcion

Circular conjunta -Recomendaciones para la proteccién laboral
durante el cuarto pico de la pandemia por SARS-COV-2
(COVID- 19).
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5.14 Marco Geogréfico e Institucional
La empresa Agroinsumos y Ferreteria M.A.G., ubicada en el municipio de Anolaima,
Cundinamarca se constituye, por sus dimensiones, en una Mipyme. Adicionalmente, esta empresa
registro, recientemente, un cambio en su inscripcién en Camara de Comercio, de persona natural a
persona juridica, situacion que la obliga al cumplimiento de la norma, especificamente con relacién
a la obligatoriedad de contar con un SG-SST, de acuerdo con lo establecido por el Decreto 1072

de 2015, Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6.

Sin embargo, como empresa en evolucion, los recursos, conocimientos y alcances de esta no le
habian permitido, de manera previa, la consideracion de esta obligacion, ni las alternativas para el
cumplimiento de esta. En esa medida, la empresa corre el riesgo de ser un espacio en el que puedan
materializarse riesgos de SST que puedan afectar las condiciones y el bienestar de sus trabajadores
y verse inmersa en situaciones que pueda acarrear consecuencias legales, juridicas, pecuniarias y
de todo tipo, ocasionadas por la ocurrencia de un evento de accidentalidad, a razén de la carencia

de un adecuado SG-SST.

Durante la ejecucién de este proyecto, se evidencio también que Agroinsumos y Ferreteria M.A.G,
debe tener un estandar del Plan Estratégico de Seguridad Vial con base en la Resolucion 40595 Por
la cual se adopta la metodologia para el disefio, implementacion y verificacion de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones. Este consta de 24 pasos, de los

cuales solo deben tener en cuenta los siguientes:
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Fase 1. Planificacion del PESV

Paso 3. Politica de Seguridad Vial de la Organizacion (Aplica para todos los niveles)

Paso 6. Caracterizacion, evaluacion y control de riesgos (Aplica para todos los niveles)

Paso 7. Objetivos y metas del PESV (Aplica para todos los niveles)

Paso 8. Programas de gestion de riesgos criticos y factores de desempefio (Aplica para todos los
niveles).

Paso 12. Plan de preparacion y respuesta ante emergencias viales (Aplica para todos los niveles)

Paso 13. Investigacion interna de siniestros viales (Aplica para el nivel Estandar y Avanzado)

Fase 3. Seguimiento por la Organizacion

Paso 20. Indicadores y reporte de autogestion PESV (Aplica para todos los niveles)

Indicador 3:

Riesgos de Seguridad Vial Identificados: RSVI (relacionados con el paso 6)
Gestion de Riesgos Viales: GRV

Variables a medir en el indicador:

RI(e): Cantidad de riesgos identificados al inicio del afio (total en matriz).
RI(fa): Cantidad de riesgos identificados al final del afio (total en matriz).
RVA(la): Cantidad de riesgos con valoracion alta al inicio del afio.
RVA(fa): Cantidad de riesgos con valoracion alta al final del afio.
Formulas:

RSVI - RI(fa) - RI(la)

GRV - RVA(fa) - RVA(la)

Indicador 5:

Cumplimiento de actividades plan anual
PESV: CPtan PESV

Variables a medir en el indicador:

AEPIlan(t): Numero de actividades ejecutadas del plan anual de trabajo PESV por trimestre.
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APPlan(t) Numero total de actividades programadas del plan anual de trabajo PESV por
trimestre.

Formula:

CPlan PESV - AEPIlan(t) / APPlan(t) 100

Indicador 12:

Cobertura plan de formacion en segundad viaL. CPF PESV

variables a medir en el indicador:

CFSV(t): Numero de colaboradores de la organizacion capacitados en seguridad vial
CT(t): Numero total colaboradores de la organizacion.

Formula:

CPFSV = CEPF(t) / CTPF(t)* 100

De esta manera se elabor6 un Estandar del PESV para Agroinsumos y Ferreteria M.A.G, con el

fin de gestionar que todos somos actores viales vulnerables.
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6 DISENO METODOLOGICO

Tipo de investigacion: Para este proyecto, el tipo de investigacion sera Cuantitativa; la cual
permitird recabar y analizar datos estadisticos de accidentes, lesiones, comportamientos,
actividades., entre otros, en relacion con unas determinadas variables, que han sido previamente
establecidas, como lo es laresolucion 0312 de 2019. Con estos datos, se obtendra una interpretacion
precisa de los resultados correspondientes, para la toma de decisiones y acciones mas acertadas
para mejorar las condiciones laborales. Basado en esto. Para el desarrollo de este proyecto, se
estudiaran conductas y, en general, el comportamiento de los trabajadores en situaciones naturales
o creadas de forma artificial por él o el empleador; ademas, se desarrollaran los conceptos y
comprensiones partiendo de los datos obtenidos para evaluar la higiene postura y el levantamiento
de cargas; es por esta razén, que se afirma que la investigacion Cuantitativa es descriptiva, donde
predomina la interpretacion y la comprension de los hechos enmarcados en el concepto de su

actividad diaria.

e Poblacién o universo de estudio: Trabajadores de Agroinsumos y Ferreteria M.A.G.

e Muestra del estudio: Se llevaron a cabo visitas en las que se recolecto informacion para
mejorar las condiciones de los trabajadores en todas las areas de Agroinsumos y Ferreteria
M.A.G.

e Métodos, Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos: Se actualizaron y elaboraron
todos los documentos relacionados con la Resolucion 312 DE 2019.

e Hipotesis: Se habia evidenciado que Agroinsumos y Ferreteria M.A.G, no tenia implementado
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un SGSST por estar un municipio y ser una empresa Mipymes, pero la sorpresa fue grande al
ver que tenian un SGSTT estructurado, pero no actualizado.

e Metodologia: Se llevo a cabo una metodologia cuantitativa, La cual se centrd en los aspectos
observables susceptibles de cuantificacion por medio de la recoleccion documental y
observacion de areas en las que los trabajadores laboraban y presentaban algun peligro con una

consecuencia alta en términos de afectacién a la salud.
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7 RESULTADOS

7.1 Evaluacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, basado en la

evaluacion inicial de la administradora de riesgos laborales POSITIVA.

Durante la ejecucion del diagnéstico se aprecioé que no se cumplié parcialmente con los requisito
de laresolucién 0312 del 2019, dando lugar a la actualizacion y elaboracién de algunos documentos

relacionados a este como se aprecio en la tabla 1.

Con base en los objetivos especificos establecidos en este documento, se dividieron cada uno de

ellos asi:

4+ Revisar los documentos que la Agroinsumos y Ferreteria M.A.G SAS para la administracion,

seguimiento y aplicacion del SGSST con base en la resolucién 0312.

7.2 Elaboracion de la matriz de Identificacion de peligros, Evaluacion, Valoracion de los

Riesgos y establecer los controles, de acuerdo con la GTC 45 de 2012 actualizada.

Cuando se reviso la matriz, se aprecio que hacian falta algunos peligros relacionados con la labor
de los trabajadores llevando asi la actualizacion de esta, con base en los hallazgos encontrados y
actualizacion de esta con relacion a la actividad economica de la empresa. La matriz de

Identificacion de Peligros se encuentra en el Anexo 1.
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7.3 Elaboracion del Plan de Trabajo Anual del Sistema de Gestidn de la Seguridad y
Salud en el Trabajo y asignacion de recursos.

En la revisidn del plan de trabajo, se aprecio que Agroinsumos y Ferreteria M.A.G o contaba con

este documento. De tal manera, se procedio a elaborarlo con base en los requerimiento de la

Resolucion 0312 de 2019. El plan de trabajo anual se encuentra en el Anexo 2.

7.4 Elaboracion de la Politica y Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Durante el proceso de implementacion de los requisitos del SGSST segun la Resolucion 0312, se
elaboré lo politica y objetivos de este, con el fin de abarcar todos los ejes que centran la politica y
los objetivos sin dejar atras que estos documentos no se tratan de un simple requisito formal, ni de
un componente neutro; todo lo contrario, este documento le da al SGSST un horizonte que conecta

todo el sistema con su implementacion. Este documento se encuentra en los Anexo 3y Anexo 4.

7.5 Elaboracién del Programa de capacitacion, entrenamiento, induccion y reinduccion en
SST.

Para determinar las necesidades que requieren Agroinsumos y Ferreteria M.A.G SAS, para la

elaboracion del programa de capacitaciones, se tuvo en cuenta lo mencionado en El Decreto 1072

de 2015y la Resolucion 0312 de 2019. En él, se establecid capacitar a los empleados en los riesgos

inherentes al trabajo y en la prevencion y promocion de la salud. El documento en mencion se

encuentra en el Anexo 5.
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+ Hacer entrega de los documentos requeridos para iniciar la implementacién del SGSST

7.6 Elaboracion del plan de emergencias.

El plan de emergencias para Agroinsumos y Ferreteria M.A.G SAS, se elaboré de acuerdo con los
peligros descritos en la matriz IPER para reducir al minimo las consecuencias de en las personas,
la infraestructura el medio ambiente que deriven de una emergencia; ademas los riesgos descritos
en la Resolucion 40595 Por la cual se adopta la metodologia para el disefio, implementacion y
verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones y cuya
finalidad esta basada en la prevencion de siniestros viales y victimas de estos. Cabe aclarar que el
PESV no le aplica a Agroinsumos y Ferreteria M.A.G SAS; sin embargo, se deben considerar los
riesgos viales que se pueden presentar durante la ejecucion de las actividades. EI documento en

mencién se encuentra en el Anexo 6.

7.7 Elaboracion del procedimiento para el reporte, investigacion de incidentes, accidentes
de trabajo y enfermedades laborales.

Para la elaboracion del procedimiento, se integré El Decreto 1072 de 2015, la Resoluciéon 0312 de

2019 y la Resolucion 40595 Por la cual se adopta la metodologia para el disefio, implementacion

y verificacién de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones, con el

fin de adoptar el procedimiento general para evitar que en futuro sucedan accidentes y siniestros

viales. El documento en mencién se encuentra en el Anexo VII.
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7.8 Elaboracién del procedimiento para adquisicion de bienes o contratacion de servicios
con las disposiciones del SG-SST.
Para la elaboracion de este procedimiento se determinaron los requerimientos necesarios para la
adquisicién de los bienes, servicios que hacen parte del crecimiento de Agroinsumos y Ferreteria

M.A.G SAS. El documento en mencién se encuentra en el Anexo 8.

+ Elaborar los documentos minimos de acuerdo con la Resolucién 0312 para las Mipymes.

7.9 Elaboracion del procedimiento de medicién y evaluacion de la gestion en SST.

Con la implementacion del SGSST, se ha disminuido la accidentalidad, enfermedades de origen
laboral, mejora en el bienestar y calidad de vida de la poblacion trabajadora. Con base en esto, se
implementan los indicadores con los cuales se requiere evaluar la intervencién realizada. Estos
constituyen una herramienta fundamental que busca mantener un control estadistico de los aspectos
mencionado al inicio de este parrafo; sin embargo, el analisis de estos se debe realizar de forma
integral observando tendencias a través del tiempo y evidenciando el resultado de la respectiva

decision. El documento en mencidn se encuentra en el Anexo IX.

7.10 Elaboracién del documento de acciones preventivas o correctivas.

Durante el proceso de revision a las diferentes areas de la empresa, la gestion de las no
conformidades reales y potenciales desvian el camino de la gestion a Seguridad y Salud en el
trabajo. La gerencia define e implementa las acciones preventivas y correctivas necesarias, con
base a los resultados de la supervision y medicion de la eficiencia del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de las auditorias y de la revision por la direccion.
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Esas acciones, se deben encontrar orientadas a:

- ldentificar y analizar todas las causas fundamentales de las no conformidades con base a lo
establecido en el documento “procedimiento de acciones correctivas - preventivas y de
mejora”y las demaés disposiciones que regulan todos los aspectos del Sistema General de
Riesgos Laborales.

- Laadopcion, planificacion, aplicacion, comprobacion de la eficiencia y documentacion de
las medidas preventivas y correctivas.

Cuando se evidencien todas las medidas de prevencion y proteccion que son relativas a los peligros
y a los riesgos en cuento al SG-SST y que no son adecuadas o eficaces se debe someter a una
evaluacion o jerarquizacion sin demora por parte de la Gerencia. EI documento en mencion se

encuentra en el Anexo X.
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8 DISCUSION

Durante la ejecucion de este proyecto, se aprecio que la disponibilidad de tiempo por parte de la
Gerencia (Lider del SGSST) fue crucial para la finalizacion de este proyecto, ademas del tiempo
del estudiante para la culminacién de la implementacion del SGSST basado en la Resolucién 0312
del 19 fue crucial para este. Por otro lado, durante las visitas no habia suficiente tiempo y las tareas
asignadas no se ejecutaron a tiempo, dando lugar al retraso en la entrega de este documento; sin
embargo, se dio el apoyo para la realizacién de los documentos y actividades que requeria

Agroinsumos y Ferreteria M.A.G SAS.
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9 CONCLUSIONES

Se concluyo que la poca disponibilidad de tiempo por parte del lider del SGSST y la oportuna
atencion y disponibilidad por parte del estudiante, dieron largas a la culminacion de la
implementacion; sin embargo, se llegd a feliz término en entregar un Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el trabajo basado en la resolucion 0312 del 2019.

Se concluye también, que se debe crear un rol de asistente del SGSST, para que las tareas sen

repartidas y la administracion de este no este directamente en manos de una sola persona.

Se concluye que los trabajadores de Agroinsumos y Ferreteria M.A.G SAS, cuentan con las
capacitaciones referentes a los peligros identificados en el objetivo numero uno de este documento

para reducir el riesgo y proteger al trabajador.
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10 RECOMENDACIONES

Se recomienda continuar con la gestion administrativa del SGSST basado en la resolucion 0312 del
2019 para proteger a los trabajadores en las labores diarias y ademés de cumplir con un requisito
legal, darles a conocer que lo mas importante en una empresa, organizacion, sociedad o Mipyme,
son los trabajadores y su bienestar para continuar con el desarrollo de las metas personales,
familiares y empresariales. Y aplicar los pardmetros del PESV, cuyos indicadores a nivel nacional
otorgan una responsabilidad de cuidar a los trabajadores en las vias independiente mente si aplica

a esta.
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